commerce in motion I

Exclusivité de points relais

Contexte

Certains fournisseurs de points relais ont besoin de rendre exclusifs des points relais pour une
enseigne. Cela évite d'avoir deux enseignes concurrentes qui utilisent le méme locker par exemple.

Description

Nous avons donc ajouté dans le back-office WOOP, la possibilité de paramétrer une exclusivité ou une
exclusion sur un ou plusieurs points relais via une toute nouvelle page, qui liste I'ensemble des points
relais du transporteur.

Accueil > Transporteurs > Chronopost >

Liste des points relais & Actions

< > IE Filtrer

87 RUE DE CONDE 77260

3301V LE RALLYE LA FERTE SOUS JOUARRE & Relais - - ’
(FR)
197 AVENUE DE DENAIN
0633V LS BELLE ENVIE 15124 59300 & Relais -- - ’
VALENCIENNES (FR)
POINT PHOTO
3169U E.LECLERC RUE DESCARTES HYPER & Relais - -- ’

CHAMBRY 02000 CHAMBRY (FR)

Cette page est disponible depuis la page détaillée d'un transporteur. Pour cela il faut aller dans
I'onglet "Réseau relais" et cliquer sur le bouton "Voir la liste" du bloc "Liste des points relais"



commerce in motion I

baTa.

2. publique Actif
ﬁ CthﬂOpOSt Code transporteur chronopost
SireT 3839601350268
Chronopost, numéro 1 frangais de la Client 1d axcjGalWB8y02vP70QHbJkaUqwfcsoXj
N
ECO Authentification sans mot de passe Non
1D Fournisseur identité
Réseau relais
Type de point relais Caractéristique de point relais
Agence 20 kg
X Bureau de poste
Locker 100 em
Relais
Drive
x 250 cm

Liste des points relais

15153

Voir la liste 4_—”’/—

Pour ajouter I'exclusivité de point relais 2 solutions :

® en masse via un fichier CSV
® unaunviale BO WOOP sur la page "liste de points relais"

Bien sir, il vous faudra le droit associé pour le faire.

Accueil > Transporteurs > Chronopost >

Liste des points relais

\ Importer un CSV/ Exc\usivité/Exc\usioy

[i] Supprimer les Exclusivités/Exclusions

26 RUE DE LA REPUBLIQUE DRIVE 71000 = 4
54940 E.LECLERG DRIVE MACON o0 o & Relais L ’ )
74825 EXPRESS ORDI-PHONE 6 RUE DE L HERITAN 71000 MACON (FR) & Relais - - ’
30670 TABAC PRESSE DU RHONE 21 RUE DE SAVOIE 74910 SEYSSEL (FR) & Relais ’

Une fois I'exclusivité ajoutée, elle est visible sur la page "Liste des points relais". Sur laquelle il est
possible de filtrer par Type, Catégorie, Code postal, Ville ou Pays. Mais également de faire une
recherche par Id.
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l_UQOp Tabloaudebord  Liveaisons  Drives  Enseignes  Transporteurs (commander ) 4 % @ ()
hotberet

eurs > Mondial Relay >

Liste des points relais i Actions

3 Tleme Avenue 93290 Tremblay en
France (FR)

& Retais 2L alices-garden
auchan-retail-france
enseigne-auto-1

FR-087668 FERREIRA AUTO

4 SQUARE GEORGES PITTOEFF 94500

FR003583 D MARKET CHAMPIGNY SUR MARNE (FR)

& Relais 24L

® Exclusion
alices-garden
decathlon
enseigne-auto-2

1 RUE JULES MASSENET 59125 TRITH ST -
FR-069370 SEVEN MARKET 59 LEGER (FR) & Relais 241

FR-011642 CORDONNERIE BERBISEY 88 Rue Berbisey 21000 Dijon (FR) & Relais 241 - ’

FR-00s653 Lo CHATEAU FLEURI 1 Grand Place 59111 Hordain (FR) & Relais 2L alices-garden ’
EURL FERREZ
decathlon

Maintenant que vous savez comment ajouter une exclusivité de point relais, je vais vous expliquer
comment ¢a marche :

Sur notre exemple ( photo précédente) nous avons le point relais FR-087668 qui est exclusif pour
Alice's Garden, Auchan et une enseigne-auto cela signifie que UNIQUEMENT ces 3 enseignes
pourront utiliser ce point relais. Les autres ne le verront ni dans le tunnel de commande, ni dans la
conso de point relais (POST /pickupPoints).

Nous avons également le point relais FR_003583 qui est exclu sur les enseignes Alice's Garden,
Auchan et une enseigne-auto cela signifie que toutes les enseignes du BO SAUF ces 3 enseignes
pourront utiliser ce point relais.

Et un point relais qui n'a ni exclusivité, ni exclusion sera alors visible par tous.

Cela ne change évidemment pas les regles d'éligibilité existantes. Pour qu'un point relais soit exclusif
a une enseigne il faut au préalable que le transporteur (fournisseur du point relais) soit actif pour
cette enseigne.



