
Exclusivité de points relais

Contexte

Certains fournisseurs de points relais ont besoin de rendre exclusifs des points relais pour une

enseigne. Cela évite d'avoir deux enseignes concurrentes qui utilisent le même locker par exemple.

Description

Nous avons donc ajouté dans le back-office WOOP, la possibilité de paramétrer une exclusivité ou une

exclusion sur un ou plusieurs points relais via une toute nouvelle page, qui liste l'ensemble des points

relais du transporteur.

Cette page est disponible depuis la page détaillée d'un transporteur. Pour cela il faut aller dans

l'onglet "Réseau relais" et cliquer sur le bouton "Voir la liste" du bloc "Liste des points relais"



Pour ajouter l'exclusivité de point relais 2 solutions :

● en masse via un fichier CSV

● un à un via le BO WOOP sur la page "liste de points relais"

Bien sûr, il vous faudra le droit associé pour le faire.

Une fois l'exclusivité ajoutée, elle est visible sur la page "Liste des points relais". Sur laquelle il est

possible de filtrer par Type, Catégorie, Code postal, Ville ou Pays. Mais également de faire une

recherche par Id.



Maintenant que vous savez comment ajouter une exclusivité de point relais, je vais vous expliquer

comment ça marche :

Sur notre exemple ( photo précédente) nous avons le point relais FR-087668 qui est exclusif pour

Alice's Garden, Auchan et une enseigne-auto cela signifie que UNIQUEMENT ces 3 enseignes

pourront utiliser ce point relais. Les autres ne le verront ni dans le tunnel de commande , ni dans la

conso de point relais (POST /pickupPoints).

Nous avons également le point relais FR_003583 qui est exclu sur les enseignes Alice's Garden,

Auchan et une enseigne-auto cela signifie que toutes les enseignes du BO SAUF ces 3 enseignes

pourront utiliser ce point relais.

Et un point relais qui n'a ni exclusivité, ni exclusion sera alors visible par tous.

Cela ne change évidemment pas les règles d'éligibilité existantes. Pour qu'un point relais soit exclusif

à une enseigne il faut au préalable que le transporteur (fournisseur du point relais) soit actif pour

cette enseigne.


